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Les Qualités de CACIIS

 Une Clientele diversifiee PME/PMI et Grands Comptes

* Un sens de la Relation Client et de la Qualité de Service
* Une société a taille Humaine

* Une expertise et une expérience de haut niveau

* Un chiffre d'affaire en progression constante

* Un réseau de Partenaires et de Fournisseurs solide

* Une volonté d'Innovation et de Recherche

 Un interlocuteur unique a votre écoute

CA 2007 : 300 k€ | | Equipe dirigeante

CA 2008 : 700 ke Florian ROYER
Maxime CHOURAQUI
Christophe NEUMAIR
Arnaud BALLIN

Quelques chiffres
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® La Dynamique CACIIS |
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Voix/Data Hébergement Systéme Réseaux

@ Produits & Savoir-faire @ Compétences & Expertise
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® Notre Offre de Services & Produits

. * Tierce Maintenance Applicative
* Gestion des infrastructures

Infogérance

i * Téléphonie & Fax (Classique & VoIP)
* Interconnexions SDSL ou Fibre Optique

Voix/Data , ) . ,
e Securisation de votre reseau

@ * Nom de domaine
« Hebergement mutualisé
» Hébergement sur serveurs dédiés

Hébergement
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¢ Notre Expertise et nos Compétences
r * Linux & Windows (toutes version) ( )
Sll t- - Mail, Web, DNS, NFS, LVS, etc. (
ysteme *
debian
1 * Frameworks MVC Microsoft
& » PHP, Perl, C, Python, etc. CERTIFIED

Développement o Programmation Systeme

T * Acces Internet
llr! * Liens dédiés Voix ou Data
Réseaux ° VPN
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® |'infrastructure CACIIS

Itinérants
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® JLa Téléphonie : 3 solutions

@ Offre de Présélection
1. Pas de changements dans votre installation téléphonique existante W Slm p|e

2. Pas d'équipement supplémentaires

3. Des économies sur vos appels allant jusqu’a 50%

@ Téléphonie sur IP Classique

1. Une diminution des colts d’abonnements et de location des terminaux W Efficace
2. Des fonctionnalités éprouvées et comparable a un PABX haut de gamme

3. Des économies trés importantes sur les communications

4. Une simple connexion a Internet suffit

W Robuste

Les mémes avantages que la ToIP Classique

@& Téléphonie sur IP sur lien dédié
1.
2.

La qualité de bout en bout jusqu’a la terminaison de vos appels
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& Maintenance Préventive

1. Nous nous assurons périodiquement de la bonne santé de votre systeme

2. Le monitoring et la supervision de vos équipements critiques nous permet
d'étre proactifs

3. Une assurance pour vous d’utiliser un outil informatique sain par des
mises a jour périodiques

& Maintenance Curative

1. Nous intervenons sur votre installation dans des délais contractuels et
suivant la criticité de vos matériels et logiciels pour la bonne marche de
votre entreprise

2. Nous remplacons les matériels défectueux et intervenons avec les Editeurs
et Constructeurs pour que votre outil ne s'arréte pas de fonctionner.

@ Maintenance Evolutive

1. L'accompagnement et la proximité de CACIIS dans tous vos projets, pour
que l'outil informatique soit au plus proche de vos souhaits

2. Nous vous conseillons et mettons en place les solutions retenues avec vous.
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” Support
Utilisateur

v Capitalisation
dela
connaissance

¥ Votre DSI a
un tarif
avantageux
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B L’ infogérance :
La Gestion de vos Infrastructures

@ Hébergement dédié

1. Hébergement de vos serveurs (a I'achat ou a la location) en salle blanche
climatisée et protégée contre le feu.

7 Astreinte 24/7

2. Acces restreint par un personnel qualifié W SéCU rité
3. Une gestion des incidents
4,  Un interlocuteur unique pour toutes les démarches (sur les aspects W Performances

techniques) avec les éditeurs de vos applications

@ Liens SDSL / Fibre Optique

1. Pour garder le lien entre vos bureaux et le lieu d'hébergement

2. Interconnexion de votre siége et de toutes vos filiales

3. Une bande passante garantie, une GTR sur vos liens de 4h (TO)

@ Sauvegarde de vos données

1. Des solutions de sauvegarde de vos données sur notre plateforme pour
une reprise optimale
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® L’Hébergement

& Nom de domaine cex -
o  Tarification
1. Préserver et protéger vos marques et enseignes attra CtiV e
2. Toutes les extensions possibles sont accessibles
3. Une gestion intégrée a notre offre d’hébergement mutualisé W Expertlse

@& Hébergement mutualisé

1. Vous bénéficiez d'une plateforme technique haut de gamme, redondée,
sécurisée et maintenue par des experts systéme.

" Support

2. Vous maitrisez vos colits, pas pour une offre discount, mais pour un
service de qualité, avec une équipe de support qui répond a vos
demandes.

@ Hébergement deédie
1. Nous vous fournissons les serveurs dont vous avez besoin
2.

CACIIS peut aussi assurer le maintien en condition opérationnelle de vos
serveurs (Voir infogérance)
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Quelques références Client
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